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GABARITO  COMENTADO  DA PROVA DISCURSIVA DO  CURSO DE FORMAÇÃO DE ACS – 

SALGADINHO-   

 

PARÂMETRO DE CORREÇÃO DA PROVA 

 

 

QUESTÃO 1 ///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 

 

Salomão   trabalha numa Unidade de Atenção Básica de Saúde da Estratégia de Saúde da Família, como Agente 

Comunitário da Saúde (ACS). Ele está iniciando suas atividades numa equipe nova que está começando a se 

estabelecer e ainda não implementou o e-SUS, devendo seguir os preceitos do Sistema de Informação da Atenção 

Básica (SISAB). Sabendo que cadastramento das famílias é umas das atribuições do ACS, Salomão foi estudar 

para relembrar sobre o assunto e para poder realizar suas atividades com conhecimento de causa.  

 

À guisa da situação hipotética acima, de forma justificada, responda: 

 

a) Qual o objeto e o objetivo do cadastramento para Atenção Básica de Saúde da Estratégia da 
Família? 
 
RESPOSTA ESPERADA : O objeto do cadastramento é o estudo da população adscrita, identificando a 

necessidade do indivíduo, da família e do território, enquanto que o planejamento das ações da equipe de 

saúde seria o objetivo do cadastramento. É que o objeto trata daquilo que será estudado, observado, tais 

como : o tema, o conteúdo, a matéria, o programa  e o objetivo seria a finalidade do cadastramento. 

 

QUESTÃO 2 ///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 

 

O Agente Comunitário de Saúde deve ter conhecimentos básicos suficientes para dar as orientações de promoção 
de saúde e para fazer os encaminhamentos adequados relativos à população sob sua responsabilidade.  Nesse 

sentido, um ACS orientou a uma família de que a vacina BCG deve ser administrada nas crianças   recém-nascidas 

o mais precocemente possível, preferencialmente até 12 horas do nascimento, caso a criança tenha o peso de até 2 

kg. 

 

Posicione-se, de forma justificada, a despeito da orientação prestada pelo Agente Comunitário em referência. (0,7) 

pontos 

 

RESPOSTA ESPERADA:   A orientação dada pela ACS está parcialmente correta. É que de fato, a vacina 

BCG deve ser administrada nas crianças recém-nascidas o mais cedo possível, de preferência até 12h depois 

do nascimento. Contudo, criança com peso inferior a 2kg deve aguardar ultrapassar este para ser 

administrada. Dessa forma, é nessa proposição que ´reside o equívoco do ACS. 
 

 

QUESTÃO 3 ///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 

 
A família é a primeira e mais importante influência na vida das pessoas. É na família que adquirimos os valores, 

os usos e os costumes que irão formar nossa personalidade e bagagem emocional. Podemos chamar de família um 

grupo de pessoas com vínculos afetivos, de consanguinidade e de convivência (Brasil, 2009). É o ponto de partida 

para o trabalho do ACS na comunidade.  

 
Acerca da proposição acima, especifique com a devida fundamentação, os dados necessários para a identificação 

das famílias com vistas ao cumprimento dos misteres do Agente Comunitário de Saúde. (0,7) pontos 

 

PROVÁVEL RESPOSTA:   Nos moldes do PNAB para a identificação do cenário epidemiológico, tem-se que 

nome, idade, sexo, raça/cor, renda familiar, cartão SUS, CPF/MF,  a questão sociodemográfica, área de 
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risco, escolaridade, condições/situações de saúde são considerados dados   necessários para a identificação das 

famílias e assim o ACS atingir seus fins. 

 

 

 

QUESTÃO 4 ///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 
 

O modelo de atenção à saúde preconizado pela Política Nacional de Atenção Básica (PNAB) está centrado no 

usuário, sendo fundamental a compreensão da conduta ética esperada para os profissionais nas relações com o 

usuário, com a família e com a equipe de saúde. Podemos entender a ética como um conjunto de valores e normas 

implícitas na ação ou conduta de um indivíduo em sociedade. A ética se ocupa de analisar os atos voluntários e, 

portanto, conscientes de determinado indivíduo ou coletividades que afetam outros indivíduos e grupos sociais.  

Nesse sentido, considere que o Agente de Saúde Ricardo, do município de Salgadinho e muito querido pela 

sociedade, é também influenciador digital. Nessas condições, além de prestar um trabalho com excelência, faz 

propaganda dos seus atendimentos domiciliares, registrando selfs com as famílias que atende; publica nas suas 

redes sociais   vídeos de familiares elogiando o trabalho dele. Por essa razão o Secretário de Saúde do Município, 

concedeu-lhe um prêmio de destaque, pela eficiência do trabalho e do reconhecimento popular. 
 

Com supedâneo nos aspectos deontológicos, posicione-se de forma fundamentada a respeito dos procedimentos 

adotados pelo ACS RICARDO e pelo Secretário de Saúde do Município. 

 

PADRÃO DE RESPOSTA ESPERADO: 

 

O ACS agiu contra a ética, visto que, nesse caso, utilizou-se da promoção pessoal. Por outro lado, o Secretário de 

Saúde em vez de abrir processo administrativo para aplicar penalidade na ACS, equivocadamente o premiou. 

 

(0,7) pontos 

 

QUESTÃO 5 ///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 

 

A implementação dos níveis de atenção à saúde enfrenta diversos desafios, que podem impactar a eficácia do 

sistema e o atendimento aos pacientes.  

 

Aborde, de forma justificada, o problema de enfrentamento na implementação dos níveis de atenção básica no 

Brasil. 

 

PADRÃO DE RESPOSTA ESPERADO: 

 

O candidato para pontuar a questão deve abordar  como problema de enfrentamento na implementação dos níveis 

de atenção básica os seguintes elementos :   desigualdades regionais, carência de profissionais qualificados, rede 
de atenção à saúde, financiamento inadequado, coordenação e ordenação de cuidado, fundamentando com vistas 

no Decreto 7.508/11, na Lei 8080/90  e nos princípios doutrinários e organizativos do SUS. 

 

                                         (0,7 pontos) 

QUESTÃO 6 ///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 

 

Além das condutas éticas, os profissionais ACS devem orientar sua atuação com base nos preceitos de proteção e 

segurança do trabalhador. Estas medidas protetoras relacionadas à organização do processo de trabalho e a gestão 

e segurança do trabalhador devem ser planejadas e executadas pelas equipes de saúde e pela secretaria municipal 

de saúde. As medidas de proteção, podem ser coletivas e individuais.  

 
Com espeque na asserção acima, apresente uma medida protetiva individual, explicando-a. (0,7) pontos 

 

 

PADRÃO DE RESPOSTA ESPERADO: 
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Espera-se que o candidato aponte uma medida protetiva individual, que pode ser : imunização,  uso de   de EPI 

( máscara; chapéu ou boné de abas largas; óculos de proteção solar; protetor solar, conforme o tipo de pele; 

camiseta de manga longa; calça comprida de tecido encorpado; sapato fechado; luvas apropriadas para 

manipulação de entulhos na realização de vistoria preventiva contra dengue; para os que utilizam a bicicleta como 

transporte, capacete para ciclista e manutenção das bicicletas). 

 
Se o candidato escolheu o EPI  para explicar,   DEVE abordar que O EPI é o Equipamento de Proteção 

Individual -  sendo um dispositivo ou produto, de uso individual utilizado pelo ACS destinado à proteção contra 

riscos capazes  de ameaçar à segurança e à saúde daquele. 

 

O uso de EPIs deve ser escolhido, conforme as situações reais em que o trabalho for realizado, posto que ta que o 

ambiente de trabalho dos ACS não apresenta condições estáveis, pois há que se levar em conta a influência das 

condições climáticas (calor, vento, chuva, frio), cujas consequências podem ser desconhecidas. 

 

Acaso tenha sido imunização, deve explicar o que seria a imunização A imunização é o processo pelo qual uma 

pessoa se torna resistente a uma doença, quer através do contato com certas doenças, quer através da administração 

de uma vacina.  
 

Fundamentação: POLÍTICA DE VIGILÂNCIA EM SAÚDE. 

 

 

QUESTÃO 7 ///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 

 

Maria, Agente Comunitária de Saúde, atua em uma microárea onde existe um condomínio de luxo, porém, 

localizado numa concentração espacial mesclada, já que ao lado deste condomínio, existem diversos barracos e 

casas populares. Ao realizar uma visita ao condomínio, o Sr. João, porteiro do condomínio, tenta convencê-la a 

dedicar seu tempo somente aos moradores dos barracos, já que, no condomínio onde trabalha, todos têm “Planos 

de Saúde”.  

 
Redija um texto dissertativo argumentativo de no máximo 15 linhas, sobre qual deve ser a abordagem de Maria 

como Agente Comunitária de Saúde e diante de tal situação. (0,7) pontos 

 

PADRÃO DE RESPOSTA ESPERADO: 

 

De forma objetiva, coerente e coesa, espera-se que o candidato se posicione sobre o agir de Maria na condição de 

Agente de Saúde, ressaltando o princípio da universalidade, comunicação coesa, prevenção e promoção. 

 

Dessa forma pelo princípio da universalidade, prevenção e promoção, ela deve atender a todos, independentemente 

das pessoas do condomínio de luxo terem condições de acesso à saúde privada. 

 
Fundamentar também na Lei 8080/90 ,nos princípios doutrinários e no decreto 7.508/11 

 

 

QUESTÃO 8 ///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 

 

Kassiane, ACS, viu, no noticiário do dia na televisão, que estava ocorrendo um aumento do número de casos de 

meningite meningocócica na sua área de atuação, onde residem cerca de 800 pessoas.  A notícia dizia que haviam 

sido diagnosticados e confirmados 10 casos causados pelo meningococo tipo C. A notícia foi reforçada pela 

Coordenadora da Vigilância em Saúde do município informando que quando ocorrem mais de três casos dessa 

doença em uma área específica já é considerado um surto. Assim, demanda intervenções tanto individuais como 

de saúde pública para deter a sua disseminação. 
 

Nesse caso, quais condutas devem ser tomadas por Kassiane? Fundamente. (0,7) pontos 
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PADRÃO DE RESPOSTA ESPERADO: 

 

 

As condutas a serem tomadas pela ACS KASSIANE devem  se pautar em : verificar o calendário  vacinal/ situação 

vacinal, evitar aglomerações, promoção e prevenção da Saúde, notificação. Fundamentação : PNI, Políticas Gerais 
de promoção, proteção e recuperação de saúde. 

 

 

QUESTÃO 9 ///////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 

 
A visita domiciliar possibilita um acompanhamento regular das famílias, contribui para uma maior compreensão 

de seu modo de vida e de suas condições de moradia, facilita a construção de um vínculo mais sólido com o grupo 

familiar e permite conversas mais íntimas sobre os problemas vividos por cada usuário.  

 
Destaque, entre as atribuições do ACS, aquelas ligadas à visita domiciliar.       (0,7) pontos 

 

PADRÃO DE RESPOSTA ESPERADO: 

 

Dentre as atribuições do ACS ligadas à visita domiciliar, destacam-se :  comunicação coesa, diagnóstico 

demográfico, social, cultural, ambiental, epidemiológico e sanitário, com vistas no PNAB. 

 

 

QUESTÃO 10//////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 

 
A enfermeira supervisora da Estratégia Saúde da Família, no sentido de melhor atender à população adscrita ao 

território e contribuir para que o planejamento das ações e a programação dos serviços de saúde dentro da rede de 

assistência contemple a integralidade da atenção, solicitou aos ACS que, durante as visitas domiciliares, fizessem 

o reconhecimento das necessidades de saúde da população sob suas responsabilidades, com a finalidade de 

organizar as demandas em relação aos outros pontos de atenção à saúde (caso hipotético). 

 

Com vista nas diretrizes operacionalizadas na Atenção Básica e constante na Política Nacional de Atenção Básica 

(2017), que comportamento foi adotado pela enfermeira? Explique-o!  (0,7) pontos 

 

PADRÃO DE RESPOSTA ESPERADO: 

 

Com vistas na PNAB, o comportamento da enfermeira no caso em referência foi de ordenação da rede, 

coordenação do cuidado, integralidade. 

 

Ordenação de rede é reconhecer as necessidades de saúde da população sob sua responsabilidade, organizando as 

necessidades desta população em relação aos outros pontos de atenção à saúde, contribuindo para que a 

programação dos serviços de saúde parta das necessidades de saúde dos usuários. 

 

 

 

OBS.:  O candidato deve evitar na produção do texto, prolixidade. Deve ser objetivo, evitando circunlóquio, sem 

fuga do tema. Deve responder à questão, sem fugir dela.  
 

 

 

 


